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Armia czy pospolite ruszenie

Rynek gospodarki odpadami, tak jak zresztg kazdy z rynkéw jest przedmiotem ciagtej walki
konkurencyjnej. Tak jak na wojskowym polu bitwy, tak i tu po okresleniu celu jaki chcemy osiggnac
musimy ustali¢ skuteczng strategie ataku na przeciwnika. Atak, czyli zmasowane uderzenie w kazdym
przypadku wymaga koncentracji posiadanych sit i srodkéw. Musi by¢ przeprowadzony we wlasciwym
miejscu i czasie i opierac sie o wczesniej przyjetg strategie. Atak nalezy zaplanowac i przygotowac.
Atakujg zotnierze na rozkaz dowddcy. Wytamanie sie z szyku to dezercja, a dezercja ma swoje skutki.
Profesor Philips Kotler, jeden z najwybitniejszych w $wiecie specjalistow od marketingu, wymienia
pie¢ strategii ataku.

Atak frontalny — podczas ktérego atakujacy koncentruje sie na silnych punktach przeciwnika.
Atakujacy musi posiada¢ odpowiedni potencjat zasobéw aby przetamaé obrone i utrzymaé sie na
zajetych pozycjach. Musi by¢ zdeterminowany w swoich dzialaniach, nie moze ulec zwatpieniu o
celowosci zaplanowanego ataku. Ryzykuje w sposéb istotny. Przegrana to utrata dotychczasowej
pozycji na rynku. Aby atak miat szanse powodzenia, sity napastnika powinny by¢ kilkakrotnie wieksze
od sit obroncow. W przeciwnym razie atak bedzie miat charakter samobojczy. Giéwng metoda walki
jest obnizenie ceny z réwnoczesnym utrzymaniem zakresu i jakosci sprzedawanych ustug przez
konkurencje. Agresywna strategia cenowa wymaga duzych inwestycji ze strony atakujgcego.

Atak skrzydiowy — wymaga znalezienia stabych stron przeciwnika i uderzenia w te wtasnie
miejsca. Nie jest to atak totalny, stad sity napastnika wcale nie muszg byé przewazajace. W tym
przypadku atakujgcy musi uzy¢ fortelu w celu pokonania przeciwnika, pozorujgc atak frontalny, a w
rzeczywistosci skupiajac sie na tytach i skrzydtach rywala. Atakowa¢ mozna w wymiarze
geograficznym jak i skupiajac sie na danym segmencie rynku. Penetrujemy miejsca w ktorych
konkurent sobie nie najlepiej radzi, oferujac lepszg sprawnosé i skuteczno$¢ dziatania. Wchodzimy w
segmenty nie zaspakajane na rynku, oferujagc dodatkowe ustugi nie $Swiadczone przez
dotychczasowego operatora. W tym przypadku skupiamy sie na odkrywaniu potrzeb klienta i
zaspakajaniu ich przez naszg firme.

Oblezenie — ma na celu zaspokojenie potrzeb klientbw nie znajdujacych sie w ofercie
konkurenta. Atak musi mie¢ charakter zmasowany. Dziata¢é musimy na wszystkich frontach,
zmuszajgc przeciwnika do obrony nie tylko frontu ale réwniez skrzydet i tytow. Musimy zaproponowaé¢
konsumentowi wiecej niz oferowat dotychczas nasz konkurent. Dlatego tez musimy posiadac
odpowiedni potencjat w celu przeprowadzenia udanego oblezenia. Za tg samg cene dajemy wiecej i
lepiej. Jezeli zaangazowanie naszych srodkéw do srodkéw przeciwnika przekroczy proporcje trzech
do jednego, to wéwczas bedziemy mieli do czynienia z atakiem frontalnym.

Atak wymijajacy — atakujemy posrednio i powoli. Wymyslamy inny produkt. Wchodzimy na nie
zajete geograficznie rynki sagsiadujgce z rynkiem przeciwnika i wprowadzamy nowe rozwigzania
organizacyjne, technologiczne czy techniczne, wzbogacajace dotychczasowg naszg oferte. W tym
przypadku konkurujemy szlachetnie, my$lg i postepem techniczno-technologicznym. Obiektywnie
dazymy do tego, aby by¢ lepszym od rywala.

Atak partyzancki — preferowany przez male, jeszcze stabe firmy. Ataki majg charakter drobny,

ale staly i na szerokiej przestrzeni. Napastnik dazy do przejecia przyczotkdw, prowokujac



atakowanego do podejmowania decyzji w efekcie dla siebie szkodliwych. Celuje on w obnizenie sity
moralnej i psychicznej przeciwnika. Atak ma czesto charakter niekonwencjonalny. Skuteczny jest
szczegOlnie w przestrzeni prawne;j.

Skoro znamy strategie ataku to nasuwa sie pytanie kto ma wieksza szanse na wygrang —
armia, czy pospolite ruszenie. Czy lepiej by¢ w dzialaniu niezaleznym ale matym, czy wchodzi¢ w
sktad duzego, ale kosztem utraty samodzielnosci i podporzadkowania sie regutom ktére on
wyznacza. Pytanie to jest ciggtym poszukiwaniem odpowiedzi na jakich firmach powinna opierac sie
gospodarka komunalna, czyli gospodarka odpowiedzialna za nieprzerwane zaspokajanie
codziennych, bytowych potrzeb ludnosci. Na duzych, kapitalowo powigzanych realizujgcych szersze
interesy, czy matych, swobodnych w swoich dziataniach, ale stabo ugruntowanych. Czy uzytecznos¢
publiczna to miejsce przede wszystkim dla armii, czy dla pospolitego ruszenia. Czy pospolite ruszenie
moze stanowi¢ site, ktoéra potrafi skutecznie rywalizowa¢ z przeciwnikiem zorganizowanym i
zarzadzanym hierachicznie.

Z pewnoscig miejsce na rynku komunalnym musi by¢é dla jednych jak i dla drugich.
Rywalizacja o rynek musi mie¢ charakter cywilizowany w dobrym tego stowa znaczeniu. To lokalne
warunki wyznaczajg model wykonywania zadan przypisanych samorzadom. Jednak mate firmy maja
mniejsze szanse utrzymania sie w diuzszym horyzoncie czasowym. Drobne zachwiania odczuwajg w
sposéb zasadniczy dla swojego dalszego funkcjonowania. Nieterminowa ptatno$¢ naleznosci ma
natychmiastowy wplyw na utrzymanie ptynnosci finansowej, a brak ptynnosci finansowej to koniec
dziatalnosci. Stad naturalnym jest, ze firmy starajg sie zdywersyfikowa¢ zakres $wiadczonych prac.
Dywersyfikacja to zmniejszenie ryzyka handlowego i mozliwos¢ przetrwania w sytuacji zagrozenia.
Dlatego tez, coraz czesciej mozna spotka¢ sie z przykltadami taczenia przez gminy matych zakladéw
w wieksze, budujac w ten sposéb holdingi komunalne. Oznacza to, ze po okresie dzielenia firm
nastepuje powr6dt do tworzenia duzych, wielobranzowych, wlasnych przedsiebiorstw komunalnych
zorganizowanych w formie spétek prawa handlowego czy jednostek organizacyjnych sektora finanséw
publicznych. Holdingi komunalne, majg przeciwstawi¢ sie silnym, miedzynarodowym grupom
kapitalowym, dyktujagcym swoje warunki i reprezentujgcym gtownie swoje interesy ekonomiczne i
prawne. Oczywiscie nie nalezy tego rozumie¢ jako zasade, lecz jako jedng z form sposobu realizacji
zadan whasnych gminy, w przypadku gdy samorzad uzna to za korzystniejsze dla jej rozwoju.

Pole walki rynkowej ma szeroki wymiar. Bardzo istotna jest walka o prawo. Wyrazem niech
bedzie bezpardonowa gra o zapisy w nowelizowanych ustawach dotyczacych gospodarowania
odpadami komunalnymi. To juz nie tylko walka oparta o argumentacje swoich racji, ale walka o
zmarginesowanie adwersarza, celem umocnienia badz przejecia wptywow i wiadzy. Kto w tej walce
okaze sie skuteczniejszy, zorganizowana armia zglobalizowanych grup kapitalowych dazaca do
zmonopolizowania ustug komunalnych, czy pospolite ruszenie gmin i ich przedsiebiorstw patrzace na

wykonywanie zadan wkasnych samorzadow nie tylko w aspektach korzysci finansowych.
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