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prognoza strategii rynku
ubezpieczeniowego w odniesieniu do
ryzyka ogniowego dla mienia ZGO w
kontekscie odnowien ochrony
ubezpieczeniowej w 2017 i 2018 roku;

51 Zjazd Krajowego Forum
Dyrektorow Zaktadow Oczyszczania Miast
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—— PRZYGOTOWANIA ZAPYTANIA —  €EKOBROKER

O OFERTE UBEZPIECZENIOWA v

CZY UBEZPIECZENIE JEST WAZNE ?

CO CHRONI I JAKI JEST ZAKRES UBEZPIECZENIA ?

ROZNICE W PODEJSCIU DO RYZYKA ZARZADZAJACYCH | UBEZPIECZYCIELI ?

SKUTKI OGRANICZENIA LUB BRAKU ODSZKODOWANIA
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€EKOBROKER

EKO BROKER sp. z 0.0.
jest brokerem ubezpieczeniowym

utworzonym | dziatajgcym wytgcznie dla
branzy
srodowiskowe w tym

preagizagospodarowania odpadow
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jej celem jest zintegrowanie srodowiska

w konfrontacji z rynkiem
ubezpieczeniowym poprzez metodyczne |
kompetentne zarzadzanie ryzykiem
ubezpieczeniowym czionkow
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zindywidualizowany, wieloletni

opracowalismy

PROGRAM OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ

oparty o gwarancje :

przewidywalnosci zakresu dostepnosci
kosztow ubezpieczenia ubezpieczenia do ubezpieczenia
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PIRAMIDA WAZNOSCI |

OBOWIAZKOW

OC Komunikacyjne

OC Dziatalnosci

Majatkowe

Business Interruption

Odpowiedzialnosci prawnej za szkody na Srodowisku

obowigzkowe

AR S

WAZNE

1. Komunikacyjne (AC i NNW)
2. Finansowe ( gwarancje, naleznosci)
3. D&O

POTRZEBNE

Ubezpieczenia na ZYCIE
MNNW
Ubezpieczenia zdrowotne

potrzepbne
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ubezpieczenia

majatkowe
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ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej

03

ubezpieczeniapojazdow

| maszyn
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ubezieczeniaelektroniki
| automat yki

05

ubezpieczeniaodpowiedzialnosci
prawnej ze wzgledu
nazanieczyszczenia srodowiska

06

gwarancje ubezpieczeniowe
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WYMOGI | ZABEZPIECZENIA STAWIANE
INSTALACJOM ZAGOSPODAROWANIA ODPADOW
PRZEZ UBEZPIECZYCIELI
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WYMOGI | ZABEZPIECZENIA STAWIANE ¢ A

INSTALACIOM ZAGOSPODAROWANIA €EKOBROKER
ODPADOW PRZEZ UBEZPIECZYCIELI P

STATYSTYKI

POZARY ZWIAZANE Z ZAGOSPODAROWANIEM ODPADOW

. instalacje przetwarzania odpadow

- kompostowanie
- biosuszenie

- wytwarzanie materiatu do produkcji paliwa alternatywnego

- segregacja surowcow do odzysku
- sktadowanie i magazynowanie

. materiaty fatwopalne

. tworzywa sztuczne

srodowisko | ekologia | odpowiedzialnosc¢

zar1tfania

bezpieczenstwo

kompetencja




WYMOGI | ZABEZPIECZENIA STAWIANE Q STATYSTYKI
INSTALACJOM ~ ZAGOSPODAROWANIA  €KOBROKER
ODPADOW PRZEZ UBEZPIECZYCIELI v
statystyki pozarow w okresie 2010-2015
obiekty - kod 801 — Smietniki wolno stojgce i wysypiska smieci

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
pozar maty 27281 | 32246| 26414 | 23553| 22869 |23 744 | 20392
pozar sredni 180 321 249 147 147 257 155
pozar duzy 10 13 10 9 11 18 11
pozar bardzo duzy 2 2 6 6 2 14 1
razem: 27473 32582 26679 23715| 23029 | 24033 | 20559
w 2015 r. w kraju fgcznie gaszono 184 819 pozary, te z kodu 801 stanowig 13,0 %
w 2016 r. w kraju fgcznie gaszono 126 228 pozary, te z kodu 801 stanowia 16,3 %
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WYMOGI | ZABEZPIECZENIA STAWIANE ‘Q\ STATYSTYKI

INSTALACIOM ZAGOSPODAROWANIA €EKOBROKER
ODPADOW PRZEZ UBEZPIECZYCIELI v

STRATY FINASOWE JAKO WYNIK POZAROW

w 2015 r. straty bezposrednie wyniosty -1 675,0 min. PLN

13 % pozaréw odpaddéw w stratach

bezwzglednych wyniosty - 217, 7 mln. PLN

koszty posrednie przewyzszajg koszty bezposrednie TRZYKROTNIE

= sgto m.in. koszty spoteczne, administracyjne, koszty leczenia, odszkodowan
i postepowan regresowych, oraz straty budzetu panstwa

= metodyka szacowania kosztéw posrednich nie bierze pod uwage kosztéw
zniszczenia srodowiska oraz utraty wizerunku organizacji dotknietych pozarem
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WYMOGI | ZABEZPIECZENIA STAWIANE “

— INSTALACJOM ZAGOSPODAROWANIA €EKOBROKER

ODPADOW PRZEZ UBEZPIECZYCIELI v

1 PRZYCZYNY POZAROW W INSTALACJACH

niewykryte gorgce i zarzgce sie materiaty (przyjecie sortownia sktadowisko)
Wycieki i zapalenie biogazu

Btedy ludzkie:

|.  Brak kontroli Zrédet zaptonu

Il.  Mieszanie niekompatybilnych odpadéw prowadzace do samozaptondéw
lll. Prace niebezpieczne pozarowo, np. spawanie, wiercenie w odpadach

Samozaptony odpadéw
Celowe podpalenia
6. Ztosliwe podpalenia przez osoby trzecie
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WYMOGI | ZABEZPIECZENIA STAWIANE ﬁ
— INSTALACJOM ZAGOSPODAROWANIA €EKOBROKER

ODPADOW PRZEZ UBEZPIECZYCIELI v

GASZENIE POZAROW W INSTALACJACH

e zaleznie od warunkdéw lokalnych
* trdjkat pozarowy - odciecie doptywu tlenu, schtodzenie
 woda

— nie zalecana, gdyz moze spowodowac pogorszenie sytuacji — powrot
do reakcji samozaptonu

— generacja duzych objetosci odciekow

— ograniczenia — dostepnos¢, temperatura otoczenia
e odcieki - toksyczne substancje moga generowac toksyczne gazy
e piany gasnicze: klasy AiS oraz tworzace film wodny EEEP, AFFF
* bezpieczenstwo personelu: toksyczne gazy i pary, dym, popiot

Srodowisko | ekologia | odpowiedzialnos¢ | bezpieczenstwo | kompetencja
| zar1tfania




WYMOGI | ZABEZPIECZENIA STAWIANE v i
— INSTALACIOM ZAGOSPODAROWANIA €EKOBROKER

ODPADOW PRZEZ UBEZPIECZYCIELI v

ZAPOBIEGANIE POZAROM W INSTALACJACH

* WDROZENIE, WERYFIKACJA | PERMANENTNA KONTROLA PROCEDUR
BEZPIECZENSTWA OGNIOWEGO

¢ KONTROLA PRZYJMOWANYCH | SKLADOWANYCH ODPADOW

— uczulenie personelu na odpady gorace i problemowe
— stosowanie kamer termowizyjnych
— waga, roztadunek, przetadunek i sktadowanie na kwaterze

« CALKOWITY ZAKAZ PALENIA TYTONIU | UZYWANIA OTWARTEGO OGNIA NA
TERENIE SKEADOWISKA

¢ SCISLA KONTROLA POTENCJALNYCH ZRODEL ZAPLONU W MIEJSCACH
SZCZEGOLNIE NARAZONYCH NA RYZYKO POZARU
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WYMOGI | ZABEZPIECZENIA STAWIANE ‘ﬁ

— INSTALACJOM ZAGOSPODAROWANIA €EKOBROKER
ODPADOW PRZEZ UBEZPIECZYCIELI “

3 ZAPOBIEGANIE POZAROM W INSTALACJACH

e ZAPEWNIENIE WYSOKIEJ SWIADOMOSCI | ODPOWIEDNIEGO PRZESZKOLENIA
PERSONELU

— przestrzeganie zasad eksploatacji sktadowiska, wczesne reagowanie

— okresowe ¢wiczenia pozarowe na sktadowisku

e OKRESOWE PRZEKAZYWANIE INFORMACJI O SKEADOWISKU | EWENTUALNYCH
ZMIANACH NAJBLIZSZYM JEDNOSTKOM STRAZY POZARNE)J

«  UNIEMOZLIWIENIE DOSTEPU NA SKEADOWISKO OSOBOM NIEPOWOLANYM.
* PRZY PROJEKTOWANIU, BUDOWIE | EKSPLOATACJI SKEADOWISKA

— uwzglednienie minimalnych wymogow dla drog pozarowych
— zapewnienie hydrantow oraz przeciwpozarowych zbiornikow wody
— KONSULTACA Z RYNKIEM UBEZPIECZENIOWYM W CELU UWZGLEDNIENIA ZALECEN W PROJEKCIE
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WYMOGI | ZABEZPIECZENIA STAWIANE JA

— INSTALACJOM ZAGOSPODAROWANIA €EKOBROKER
ODPADOW PRZEZ UBEZPIECZYCIELI —

KONTROLA PROCEDUR BEZPIECZENSTWA

I WDROZENIE, WERYFIKACJA | PERMANENTNA
OGNIOWEGO

CELU UWZGLEDNIENIA ZALECEN W PROJEKCIE

I KONSULTACA Z RYNKIEM UBEZPIECZENIOWYM W

OKRESOWE WIZJE LOKALNE | REALIZACJA
ZALECEN POKONTROLNYCH
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WYMOGI | ZABEZPIECZENIA STAWIANE ‘
— INSTALACJOM ZAGOSPODAROWANIA €EKOBROKER
ODPADOW PRZEZ UBEZPIECZYCIELI v

najczesciej spotykane zalecenia

pochodzace z rynku ubezpieczeniowego

INZYNIEROWIE RYZYKA ZWRACAJA UWAGE NA :
ogolny porzadek na terenie zaktadu i sortowni w tym:

e czy tasmy sg puste po skoriczonej pracy,

* ilos¢ pozostawionych Smieci w czesci przyjec.

e czy w dni wolne rowniez przywozone sg Smieci
* ile zmian pracuje w ciggu doby
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WYMOGI | ZABEZPIECZENIA STAWIANE v ‘
— INSTALACJOM ZAGOSPODAROWANIA €EKOBROKER
ODPADOW PRZEZ UBEZPIECZYCIELI G

najczesciej spotykane zalecenia
pochodzace z rynku ubezpieczeniowego

GASNICE | HYDRANTY

1. Czy GASNICE i HYDRANTY posiadaja wtasciwe parametry

2. Skad czerpana jest WODA DO HYDRANTU ( ujecie miejskie czy wtasne).
Zdarza sie, ze ciSnienie jest w hydrancie jest zbyt niskie dla potrzeb
gasniczych.

3. Czesto zdarza sie, ze wykaz przegladu hydrantéw wskazuje na moc o
parametrach dla wszystkich hydrantéw taka samg, co budzi watpliwosc¢ czy

wtasciwie sg sprawdzane.

4. atesty, wazne przeglady, probne alarmy
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WYMOGI | ZABEZPIECZENIA STAWIANE !! ‘

— INSTALACJOM ZAGOSPODAROWANIA €EKOBROKER
ODPADOW PRZEZ UBEZPIECZYCIELI o

najczesciej spotykane zalecenia

pochodzace z rynku ubezpieczeniowego

GASNICE | HYDRANTY

Dostep do hydrantow:

e zasypany Smieciami ( wewnetrzne),

e zamkniety na klucz w szafce, a brak wiedzy pracownikéw gdzie znajduje sie klucz.

* caty osprzet hydrantu jest na miejscu czy jest rozmontowany (wgz osobno, pieknie
zwiniety, nie podtgczony oraz koricowka rowniez osobno).

e czy hydranty zewnetrzne sg zabezpieczone przed mrozem.

e czy hydranty zewnetrzne posiadajg wystarczajgco dtugie weze.

* jak czesto odbywajg sie niezapowiedziane kontrole sprawnosci
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WYMOGI | ZABEZPIECZENIA STAWIANE 4 A

— INSTALACJOM ZAGOSPODAROWANIA €EKOBROKER
ODPADOW PRZEZ UBEZPIECZYCIELI e

najczesciej spotykane zalecenia
pochodzace z rynku ubezpieczeniowego

SYSTEM SYGNALIZACJI POZARU - SSP

zbior kompatybilnych elementdw, ktore tworzgc wspdlnie instalacje o okreslonej

konfiguracji, sg w stanie:

1. wykrywad pozar,

2. inicjowad alarm,

3. automatycznie powiadamiac¢ jednostke strazy pozarnej lub

4. wykonywac dziatania zmierzajgce do zatrzymania lub zmniejszenia skutkow
pozaru.

MUSI GWARANTOWAC SZYBKIE | BEZBLEDNE WYKRYCIE
POWSTAJACEGO POZARU, ZANIM ROZWINIE SIE ON | OSIAGNIE

ROZMIARY TRUDNE DO OPANOWANIA.

Srodowisko | ekologia | odpowiedzialnos¢ | bezpieczenstwo | kompetencja
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WYMOGI | ZABEZPIECZENIA STAWIANE Q
— INSTALACJOM ZAGOSPODAROWANIA €EKOBROKER

ODPADOW PRZEZ UBEZPIECZYCIELI v

najczesciej spotykane zalecenia

pochodzace z rynku ubezpieczeniowego

* czy znajduje sie wystarczajgca ilos¢ wody w bezposrednim sgsiedztwie
instalacji i kwater (wskazany basen lub studnia)

e czy jest oznakowana droga dla stuzb pozarniczych
* czyjesttgcznosc z jednostky strazy pozarnej

* jak czesto czyszczona jest sortownia i hala przyjec¢ — duze ilosci kurzu i
pytu zwiekszajg ryzyko pozaru

e czyistniejg i sg przestrzegane instrukcje przeprowadzenia remontow
sprzetu, zwtaszcza z uzyciem np. spawarki na terenie sortowni.
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WYMOGI | ZABEZPIECZENIA STAWIANE 'ﬁ

— INSTALACIOM ZAGOSPODAROWANIA €KOBROKER
ODPADOW PRZEZ UBEZPIECZYCIELI
- ZAKRES LUSTRACYJNY

BADANIE TERMOWIZYINE - instalacje elektryczne, potgczenia kablowe,
rozdzielnie prgdowe, watki podajnikow tasmowych

« BADANIE SPRAWNOSCI POMP - kilka razy w roku i ewidencjonowad odczyty
wydatku i cisSnienia

e OZNAKOWANIE | DOSTEP DO HYDRANTOW ZEWNETRZNYCH | WEWNETRZNYCH
- bardzo rygorystyczne odniesienie do polskiej normy oraz stanu otaczajgcego
hydranty

» GESTOSC OBCIAZENIA OGNIOWEGO - jesli np. hala sortowni i kompostowni
stanowi jednq strefe pozarowq, nalezy przeprowadzi¢ wydzielenie i zweryfikowac
obliczenia

« STALE URZADZENIA GASNICZE W HALI SORTOWNI — ze wzgledu na stafe
nagromadzenie odpadow konieczny system wykrywania pozarow we wczesnej
fazie; projektowane rozwigzanie powinno byc¢ konsultowanie z firmqg
ubezpieczeniowq
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POSTEPOWANIE W PROCEDURZE A DLACZEGO UBEZPIECZENIE JEST WAZNE ?

—— PRZYGOTOWANIA ZAPYTANIA — EKOBROKER
O OFERTE UBEZPIECZENIOWA e

wybor posrednika

WYBOR STRATEGI| o
UBEZPIECZENIOWE] = sitami whasnymi

WYSTAWIENIE POLIS przygotowanie

dokumentacji do

NEGOCIJACJE PRZETARG zapytania
| KONKURS ZGODNIE

OFERT Z UZP v

wizja lokalna i
i programu ochrony audyt ryzyka

opracowanie zakresu
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POSTEPOWANIE W PROCEDURZE ﬁ
—— PRZYGOTOWANIA ZAPYTANIA — EKOBROKER

O OFERTE UBEZPIECZENIOWA %

DLACZEGO NASTAPILA RADYKALIZACJA W PODEJSCIU DO
OCENY RYZYKA?

- DLACZEGO TAK SIE DZIEJE ?

3 CO KIERUJE UBEZPIECZYCIELAMI | JAKIE SA POWODY
o OGRANICZENIA OFERTY ?

JAK TEMU ZARADZIC DZIS | W PRZYSZtOSCI ?

Srodowisko | ekologia | odpowiedzialnos¢ | bezpieczenstwo | kompetencja
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POSTEPOWANIE W PROCEDURZE -
—— PRZYGOTOWANIA ZAPYTANIA —  €EKOBROKER
O OFERTE UBEZPIECZENIOWA |

dlaczego nastapita radykalizacja w podejsciu do oceny ryzyka

= Jak pokazuja przyktady koncéwki 2016 r. i rok 2017, wiele przetargéw
zakonczyto sie brakiem ofert, a te ktére zostaty rozstrzygniete nie zadawalaty
ubezpieczajgcych.

= To co dato sie zauwazy¢, to przede wszystkim znaczne ograniczenie limitow
ogniowych na instalacje, gtdwnie sortowni i stawianie bardzo wysokich
wymagan w zakresie prewencji i ochrony pozarowej, a takze urzadzen
gasniczych.

= Qgraniczenie odpowiedzialnosci ubezpieczycieli nie odbyto sie niestety w
proporcji do ceny.

=  Wielu zarzgdzajgcych skonstatowato, ze cena za ubezpieczenie, nie tylko nie
spadfa, ale pomimo ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej, wrecz wzrosta.
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POSTEPOWANIE W PROCEDURZE -
—— PRZYGOTOWANIA ZAPYTANIA —  €EKOBROKER
O OFERTE UBEZPIECZENIOWA |

Dlaczego tak sie dzieje ?

= Jak zgodnie twierdzg menadzerowie oceny ryzyka zaktadéw ubezpieczen
dokonujacych audytdow ubezpieczeniowych, problem ryzyka pozaru w
sortowniach i pozostatych zespotach instalacji zagospodarowania odpaddéw nie
sprowadza sie do pytania: ,,czy wybuchnie pozar ?”, lecz ..... KIEDY ?

= niewystarczajgce w ocenie ubezpieczycieli, zabezpieczenie przed wybuchem
pozaru, brak monitoringu i mozliwosci zauwazenia ognia, a co za tym idzie brak
mozliwosci podjecia natychmiastowych dziatan ratowniczych.

= Dlaczego praktycznie nowe instalacje sg rowniez objete swoistym ,,embargiem”.
Przeciez wiele z nich zostato zaprojektowanych wedtug najlepszych swiatowych
standardodw, spetniajg wszystkie normy, posiadajg niezbedne dopuszczenia, w
tym przeciwpozarowe i sSrodowiskowe.
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POSTEPOWANIE W PROCEDURZE "

—— PRZYGOTOWANIA ZAPYTANIA — EKOBROKER
O OFERTE UBEZPIECZENIOWA _
=

Co kieruje ubezpieczycielami i jakie s3 powody ograniczenia
oferty ?

Skad brak ochrony na ubezpieczenie ogniowe lub ograniczenie odpowiedzialnosci
(limit sumy ubezpieczenia) do poziomu nieraz kilku procent wartosci obiektu ?

= Niezaleznie od indywidualnego i specyficznego dla kazdego zaktadu, podejscia
do procedur pozarowych, szkolenia pracownikéw i codziennego zarzgdzania
pracg instalacji, w trakcie wizyt inzynieréw ryzyka, unaoczniane sg
niedociggniecia, a czasami wrecz beztroska i brak wyobrazni.

= Praktyka audytow ubezpieczeniowych pokazuje, ze czesto mamy do czynienia z
rozbieznoscig pomiedzy zatozeniami do projektu i jego wykonaniem, a stanem
faktycznym zastanym przez wizytujgcego instalacje przedstawiciela
ubezpieczycieli
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POSTEPOWANIE W PROCEDURZE ‘
—— PRZYGOTOWANIA ZAPYTANIA — €EKOBROKER
O OFERTE UBEZPIECZENIOWA %
Co kieruje ubezpieczycielami i jakie s powody ograniczenia
oferty ?

= przyktad - instalacja w swoich zatozeniach zaktadata np. 3-zmianowy system
pracy. Obecnos¢ pracownikow na hali, miata gwarantowac szybkos¢ reakcji w
razie wykrycia pozaru. Jak wiemy z powodu, chociazby mniejszej iloSci surowca
nie wszedzie potrzebne jest utrzymanie tylu zmian.

= przyktad - brak urzgdzen tryskaczowych pozwalajgcych zlikwidowac lub
chociaz zlokalizowac¢ i ograniczy¢ ognisko pozaru do czasu przybycia strazakow,
to gtdwne powody ograniczenia ochrony.

= Ubezpieczyciele mowig - fakt dopuszczenia instalacji do pracy przez
,pozarnikdw” zgodnie z wymogami ustaw, rozporzadzen i zalecen, nie réwna
sie automatycznej akceptacji stanu rzeczy przez zaktady ubezpieczen.

dlaczego coraz trudniej ubezpieczy¢ sortownie

Srodowisko | ekologia | odpowiedzialnos¢ | bezpieczenstwo | kompetencja
| zar1tfania




POSTEPOWANIE W PROCEDURZE -
—— PRZYGOTOWANIA ZAPYTANIA —  €KOBROKER
O OFERTE UBEZPIECZENIOWA ‘

Co kieruje ubezpieczycielami i jakie s3 powody ograniczenia
oferty ?

= (Czesto stawiany zarzut dotyczy niewykonania zalecen z poprzednich okresow
ubezpieczenia. Niektére polisy zawarte byty pod warunkiem realizacji zalecen
pokontrolnych, wynikajacych z audytow. Niestety wiele z mich nie zostato
zrealizowanych.

= |stotny wptyw na stan rzeczy ma rowniez otoczenie w jakim dzis$ funkcjonuje
rynek ubezpieczeniowy. Zakoniczyta sie wtasnie wojna cenowa, a rywalizacja o
wynik techniczny i finansowy, uruchomita nowe zjawisko nazywane przez
niektérych ,,odstgpieniem od ryzyk wielce prawdopodobnych”.
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Jak temu zaradzic¢ dzis i w przysztosci ?

ZGO przystepuje do wspotpracy z EKO BROKER i poddaje sie procesowi audytu
i zindywidualizowanemu procesowi zarzgdzania ryzykiem; szkolenie personelu

ZGO przeprowadza procedure wyboru programu ubezpieczenia i wytonienia
ubezpieczyciela do udzielenia ochrony oraz wdraza procedury zarzgdzania
ryzykiem w oparciu o autoryzowanego i dedykowanego ,inzyniera ryzyka”

standaryzacja i certyfikacja zarzgdzania ryzykiem ubezpieczeniowym w ZGO,
pozwala na zakwalifikowanie do ,,grupy zakupowej” o zidentyfikowanym ryzyku
i wspalnych procedur przetargowych w ramach segmentu ryzyka

(status i profil ZGO, przebieg szkodowosci, certyfikaty)

ZGO wchodzi do grupy ubezpieczeniowej o tym samym poziomie ryzyka
i wspolnie z innymi zaktadami w ramach przystepuje do procedury
zamowienia ochrony ubezpieczeniowej
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dokad zmierzamy ?

POLICZALNE | MIERZALNE RYZYKO

ZWIAZEK PROCEDURA
WZAJEMNOSCI ZAMOWIENIA
CZtONKOWSKIE)J PUBLICZNEGO
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TOWARZYSTWO

UBEZPIECZEN
WZAJEMNYCH

Ustawa z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne
Dz. U. 2015 poz.1844

Art. 102. Zaktad ubezpieczen, ktory ubezpiecza swoich cztonkdw na zasadach
wzajemnosci jest towarzystwem ubezpieczen wzajemnych.

Art. 103. Do umoéw ubezpieczenia zawieranych z towarzystwem ubezpieczen
wzajemnych poprzez podmioty bedgce cztonkami tego towarzystwa nie stosuje sie
przepisdOw o zamowieniach publicznych
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EKO BROKER Spodtka z o. o.

ul. Twarda 18 (Spektrum Tower)
00-105 WARSZAWA

tel: +48 222 111 657
mail: biuro@ekobroker.com

v www.ekobroker.com

KRS 0000588109 | REGON 363066609 | NIP 5272751378

Srodowisko | ekologia | odpowiedzialnos¢ | bezpieczenstwo | kompetencja
| zar1tfania



N

€KOBROKER

4

EKO BROKER Spodtka z o. o.

ul. Twarda 18 (Spektrum Tower)
00-105 WARSZAWA

tel: +48 222 111 657
mail: biuro@ekobroker.com

v www.ekobroker.com

KRS 0000588109 | REGON 363066609 | NIP 5272751378

Srodowisko | ekologia | odpowiedzialnos¢ | bezpieczenstwo | kompetencja
| zar1tfania



=

€EKOBROKER

DZIEKUJEMY ZA UWAGE

Srodowisko | ekologia | odpowiedzialnos¢ | bezpieczenstwo | kompetencja
| zar1tfania



POSTEPOWANIE W PROCEDURZE A

—— PRZYGOTOWANIA ZAPYTANIA — €EKOBROKER

O OFERTE UBEZPIECZENIOWA v

Srodowisko | ekologia | odpowiedzialnos¢ | bezpieczenstwo | kompetencja
| zar1tfania



